Sprimag gehort im internationalen Wettbewerb zu den erfolgreichen Anbietern von Maschinen und
Anlagen der Beschichtungstechnik. Unsere Innovationskraft und Dynamik basieren auf modernsten
Maschinenkonzeptionen. Um unseren Spitzenplatz weiter auszubauen, investieren wir permanent in die
Entwicklung neuer Technologien und in unsere Mitarbeiter.

Fir die Anforderungen unserer internationalen Tatigkeit suchen wir

Mitarbeiter im Customer Care — Ersatzteil-Vertrieb (m/w)

Ihre Aufgaben

= Erstellen von Ersatzteil-Angeboten

® Ersatzteil-Auftragsabwicklung sowie die dazugehorigen Kommunikation mit unseren Kunden
und Handelsvertretern

®= Klarung kaufmannischer und technischer Details zu Ersatzteil-Auftragen

= Pflege und Erfassung von Kundendaten und -konditionen im System

= Zoll- und AuBenhandelsabwicklung weltweit fiir Ersatzteile und Maschinen
= Uberwachung und Steuerung der vom Kunden gewiinschten Liefertermine
= Gelegentliche aktive Kundenbesuche

= Kommunikation mit allen internen Schnittstellen (AV, Fertigung, Einkauf) zur kostenoptimierter,
termin- und bedarfsgerechter Bereitstellung von Ersatzteilen mit dem Ziel eines hohen
Lieferservicegrades bei gleichzeitig geringen Lagerbestanden.

Ihr Profil

= Kaufménnische Ausbildung mit sehr gutem technischem Verstandnis
= Erfahrung im Vertriebsinnendienst mit techn. Produkte

®= Routinierter Umgang mit MS Office Programmen

= Erfahrungen in SAP R/3 ERP-System

= Gute Kommunikations- und Teamfahigkeit

= Zielorientierte, strukturierte und eigenverantwortliche Arbeitsweise
= Zoll- und Exporterfahrung (L/C, Akkreditiv, Exportpapiere, Spedition)
= Reisebereitschaft fiir gelegentliche Kundenbesuche

® Erfahrung Versandabwicklung

= Sehr gute English Kenntnisse in Wort und Schrift (zusatzlich eine weitere Fremdsprache
z.B. franzosisch wiinschenswert)

Bitte senden Sie uns lhre aussagekraftige Bewerbung unter Angabe lhres friihestmdglichen Eintrittstermins
und Ihrer Gehaltsvorstellung, ausschlieBlich per E-mail an:

Ingrid.Stickel@sprimag.de
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